
 

 

 
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ  

сайта оцо.туризм.рф 

 

Термины и определения 
 

1.  Автоматизированная обработка персональных данных – обработка 
персональных данных с помощью средств вычислительной техники. 

2. Администрация сайта – ООО «ОЦО Туризм.РФ», зарегистрированное по 
адресу: г. Калуга, ул. Суворова, д. 121), которое организует и (или) осуществляет 
обработку персональных данных, а также определяет цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 
действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

3. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных). 

4. Конфиденциальность персональных данных – обязательное для 
соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным 
лицом требование не допускать их распространение без согласия субъекта 
персональных данных или наличия иного законного основания. 

5. Обезличивание персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным без использования дополнительной информации 
определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 
персональных данных. 

6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 
совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 
автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 

7. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое 
или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами 
организующие и (или) осуществляющие обработку персональных данных, а также 
определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных 
данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые 
с персональными данными. 

8. Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся прямо или 
косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 
персональных данных). 

9. Пользователь сайта (Пользователь) – лицо, имеющее доступ к Сайту 
посредством сети Интернет и использующее Сайт. 
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10. Предоставление персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному 
кругу лиц. 

11. Распространение персональных данных – действия, направленные 
на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц. 

12. Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 
становится невозможным восстановить содержание персональных данных 
в информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных. 

13. Cookies – небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером 
и хранимый на компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер 
каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть 
страницу соответствующего сайта. 

14. IP-адрес – уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, 
построенной по протоколу IP. 

1. Общие положения 
 

1.1. Политика конфиденциальности сайта оцо.туризм.рф (далее 
соответственно – Политика, Сайт) является документом, который описывает 
принципы и подходы, применяемые к обработке ПДн на Сайте.  

1.2. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ-152). 

1.3. Политика действует в отношении всей информации, которую Сайт может 
получить от Пользователе во время использования Сайта. 

1.4. Политика применяется только к Сайту. Администрация сайта не 
контролирует и не несет ответственности за ресурсы третьих лиц, на которые 
Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте.  

1.5. Использование Сайта означает безоговорочное согласие Пользователя с 
Политикой и указанными в ней условиями обработки его ПДн. В случае несогласия 
с этими условиями Пользователь должен воздержаться от использования Сайта.  

1.6. В рамках настоящей Политики под ПДн Пользователя понимаются: 
1.6.1. Персональная информация, которую Пользователь предоставляет о 

себе самостоятельно в процессе заполнения формы обратной связи «Напишите 
нам» при использовании Сайта, включая ПДн Пользователя, для цели обработки, 
предусмотренной п. 2.2.1 Политики. Обязательная для предоставления 
информация помечена специальным образом на страницах сайта (фамилия, имя, 
отчество, адрес электронной почты, номер телефона, должность). Иная 
информация предоставляется Пользователем на его усмотрение. 

1.6.2. Данные, которые автоматически передаются Сайту в процессе его 
использования с помощью установленного на устройстве Пользователя 
программного обеспечения, в том числе IP-адрес, данные файлов cookie, 
информация о браузере Пользователя (или иной программе, с помощью которой 
осуществляется доступ к сервисам), технические характеристики оборудования и 
программного обеспечения, используемых Пользователем, дата и время доступа к 
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сервисам, адреса запрашиваемых страниц и иная подобная информация, для целей 
обработки, предусмотренных п. 2.2.2 и п. 2.2.3 Политики.  

 
2. Цели обработки ПДн Пользователей 

 
2.1. Сайт собирает и хранит только те ПДн, которые необходимы для 

предоставления Пользователю информации, содержащейся на Сайте, за 
исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное 
хранение ПДн в течение определенного законом срока.  

2.2. ПДн Пользователя обрабатываются Сайтом в следующих целях:  
2.2.1. Установления с Пользователем обратной связи, включая обработку 

обращений от Пользователя по вопросам сотрудничества, использования Сайта и 
иным вопросам. 

2.2.2. Ведение статистики посещений Сайта. 
2.2.3. Обеспечение безопасности Сайта, в том числе предотвращение 

мошенничества и вредоносного воздействия на Сайт.  
 

3. Условия обработки ПДн и их передачи третьим лицам 
 
3.1. Сайт хранит ПДн Пользователей 5 лет. 
3.2. В отношении ПДн Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, 

кроме случаев добровольного предоставления Пользователем информации о себе 
для общего доступа неограниченному кругу лиц.  

3.3. Сайт вправе передать ПДн Пользователя третьим лицам в следующих 
случаях:  

3.3.1. Пользователь выразил согласие на такие действия.  
3.3.2. Передача предусмотрена российским или иным применимым 

законодательством в рамках установленной законодательством процедуры.  
3.3.3. В случае продажи Сайта к приобретателю переходят все обязательства 

по соблюдению условий настоящей Политики применительно к полученной им 
персональной информации. 

3.4. Используя Сайт Пользователь дает свое согласие на передачу Сайтом 
ПДн следующим третьим лицам: 

– ООО «Яндекс», зарегистрированное по адресу: 119021, Россия, Москва, ул. 
Льва Толстого, д. 16, в объеме, указанном в п. 1.6.2 Положения с целью 
реализации цели обработки ПДн согласно п. 2.2.2 Положения (запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение в рамках формирования 
статистики посещения Сайта); 

– ООО «Яндекс.Облако», зарегистрированное по адресу: 119021, г. Москва, ул. 
Льва Толстого, д. 16 пом. 528, в объеме, указанном в п. 1.6.2. Положения с 
целью реализации цели обработки ПДн согласно п. 2.2.2. Положения (запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение в рамках формирования 
статистики посещения Сайта); 

– АО «Корпорация Туризм.РФ», зарегистрированное по адресу: 123376,  
г. Москва, вн.тер. г. муниципальный округ Пресненский, ул. Красная Пресня, 
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д. 22, в объеме, указанном в п. 1.6.1. и 1.6.2. Положения с целью реализации 
цели обработки ПДн согласно п. 2.2.1.-2.2.3. Положения (запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение в рамках поддержки 
Сайта). 

3.5. Обработка ПДн Пользователя осуществляется любым законным 
способом, в том числе в информационных системах персональных данных 
Администрации сайта с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств. Обработка персональных данных Пользователей 
осуществляется в соответствии с ФЗ-152.  

3.6. Администрация сайта принимает необходимые организационные и 
технические меры для защиты ПДн Пользователя от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц.  

 
4. Обязательства Администрации сайта 

4.1. Администрация сайта обязана: 
4.1.1. Использовать полученную информацию исключительно для целей, 

указанных в Политике. 
4.1.2. Обеспечить хранение ПДн в тайне, не разглашать без согласия 

Пользователя, а также не осуществлять продажу, обмен, опубликование либо 
разглашение иными возможными способами переданных ПДн Пользователя, за 
исключением случаев, предусмотренных Политикой.  

4.1.3. Принимать меры, предусмотренные требованиями ФЗ-152 для защиты 
конфиденциальности ПДн Пользователя, в случаях выявления неправомерной 
обработки, подтверждения факта неточности, неправомерной или случайной 
передачи ПДн.  

 
5. Ответственность Администрации сайта 

 
5.1. Администрация сайта, не исполнившая свои обязательства, несет 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
 

6. Разрешение споров 
 

6.1.  Споры между Администрацией сайта и Пользователи рассматриваются 
в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. К Политике и отношениям между Пользователем и Администрацией 
сайта применяется действующее законодательство Российской Федерации. 

 
7. Дополнительные условия 

 
7.1. Администрация сайта вправе вносить изменения в Политику без согласия 

Пользователя. 
7.2. Новая Политика вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если 

иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 
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7.3. Все предложения или вопросы по настоящей Политике следует сообщать 
по адресу электронной почты осо@tourrf.ru. 

7.4. Действующая Политика размещена на странице по адресу: 
https://оцо.туризм.рф. 

 
 


